پرسشنامه ساخت فروشگاه اینترنتی
قبل از ساخت فروشگاه اینترنتی جدید لطفا چند دقیقه زمان بگذارید و به سوالات زیر پاسخ بدید. در این حالت شما برای برنامه‌ریزی و ساخت سایت فروشگاهی آماده خواهید بود و برای سوالاتی که در ادامه مسیر براتون پیش میاد، پاسخ‌هایی دارید. اینجا هیچ پاسخی صحیح یا غلط نیست، با توجه به بیزینس شما، پاسخ‌ها می‌تونه متفاوت باشه.
1. چه‌چیزی می‌خواهید بفروشید؟
محصول خودتون رو معرفی کنید. آیا یک محصول فیزیکی هست یا یک محصول دیجیتال؟




2. به چه‌کسی می‌خواهید بفروشید؟
مشتری شما چه کسی خواهد بود؟ چطور به آنها دسترسی پیدا می‌کنید؟




3. چطور می‌خواهید آن‌را بفروشید؟
آیا محصول شما فقط به صورت آنلاین در دسترس است یا جای دیگری نیز آن را می‌فروشید؟




4. چطور پرداخت‌ها را دریافت می‌کنید؟
چه روش‌های پرداختی را ارائه خواهید کرد؟ پرداخت از طریق درگاه آنلاین بانکی؟ درگاه‌های واسط؟ دریافت چک؟ واریز به حساب؟



5. چطور محصولات را ارسال می‌کنید؟
چه روش‌های ارسالی را به مشتری ارائه خواهید کرد؟




6. چطور هزینه‌ی ارسال را دریافت می‌کنید؟
با توجه به نحوه ارسال، هزینه را به چه شکل دریافت می‌کنید؟




7. چه مزایای رقابتی در کسب‌وکار شما وجود دارد؟
آیا در زمینه کاری خود رقیبی دارید؟ نسبت به آن رقبا چه مزایایی در نظر دارید؟ (پیشنهاد می‌شود حداقل ۳ مزیت رقابتی را بیابید) 
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